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Nhitng van dé vé canh tranh ma ban sé gip phai trong viéc xuat khiau rau va hoa qua

twoi vao thi treo'ng chau Au?

Vi thé ctia nha nhap khau chau Au la rat I6n. i véi cac san pham thuoc thi truong ngach
(niche market) hodc cac san pham chat lugng cao thi rat d& dang va thuan loi hon trong qua
trinh mua ban. Bai vi nhu cau ngdy cang ting d6i vai cac loai trai cly va rau qua nhiét doi,
nhiing loai méi la va loai rau qua trai mda c6 chat lwgng cao. Nhitng loai trai cay va rau qua
nay knéng dé dang dugc thay thé bang cac san pham truyén thong khac; tuy nhién, cac yéu
cau nghiém ngit cua ngudi mua ciing nhu viéc tham gia vao chudi cung tmg trudc va sau cua
cac nha nhap khau chau Au la rat cao. Diéu nay lam cho cac cong ty maiva quy md nhé cang
kho khan hon khi tham gia vao thi truong.

1Gia nhap thj truéng: Nhimg co hdi va thach thirc ban s& déi mat khi cd ging
tham nhap thi trwo'ng chau Au?

Thi tredng chau Au cho rau qua tuoi 1a mot thi truong rat hoan thign duoc quan Iy tot boi
luat phap va cac loai chiing nhan. Cac co hoi co thé duoc tim thdy trong viéc ban phan
hoi chinh xac véi nhu cau thi truong 1 tuan thu tot cac yéu cau ctia ngudi mua va su khac
biét cua san pham.

a. Chitng nhan va tiéu chuin cao gay khé khin cho viéc gia nhap thi truong

Dé trai cay va rau qua tuoi c6 mat trén thi truong chau Au can rat nhiéu loai gidy ching
nhan. Mic du cac loai ching chi déu pho bién ¢ timng thi truong chau Au khéc nhau, tat ca
cac thi truong déu doi hoi chit lwong, an toan thuc pham va - & mot mae do nhat dinh -
nhan thirc ve cac khia canh moi trudng hodc x& hoi trong san xuat cua ban. Theo cac nguoi
mua hang chau Au, gidy ching nhan va phan tich thanh phan dich hai ctia ban ludn nhan
duoc nhiéu su quan tAm nhu chinh san pham dé vay.

Diéu d6 cha yeu la do mang ban ¢ lién tuc nang cao tiu chuan va cac nha nhap khau phai
dap ng yéu cau do. Do vay, vei nha Xuat khau rau qua twoi, viéc thAm nhap thi truong
chau Au ngiy cang kho khan hon. Diéu nay dac bi¢t anh huong dén cac nha xuat khau c6
quy mO& nho hon. Tuy nhién, ban pha hiéu rang nhitng tiéu chuan cao nay ciing anh huong
dén ngudi mua tiém ndng cac san pham cua ban. Ho thuong canh tranh trong viéc tlep can
cac san pham twoi chat lugng, vi cac thi truong khac it nghiém ngat hon va cung cap gia
t6t. Piéu ndy c6 thé cung cap cho ban nhiéu quyén lyc hon dé dam phan véi ddi tac chau
Au ctia ban

b. Quan h¢ thwong mai dang mé rgng

Khi cac quy tac trg nén chat che hon, chuol cung ung trg nén truc tiép hon. Cac
nha ban 1& mubn gin b6 gan hon voi ngUOn cung cap va cac nha nhap khau tich

hop V61 nguoi trong dé duy tri quyén kiém soat céc tiéu chuan chat lugng cao va
dap urng nhu cau cta khach hang ban lé.

Thiét lap mot su hop tac chat ché co thé nang cao thanh cong va danh tiéng cua
ban nhu mdt nha cung cap dang tin cay.

Ngudi mua thuong khong san sang thay thé cac moi quan hé da duoc thiét lap tot



dap g tit ca cac yeu cau cua ho hoic cung cap céc nhan hiéu Cu thé. Tuy nhién,
gia ca hap dan va cac san pham khéc biét ludn 1a nhitng ly do tét dé gianh duogc
uu thé.
Hay nh¢ rang d6 tin cay 1a mot con dudng hai chiéu va diéu kién thi truong kém
c6 the mang lai dieu toi t¢ nhat cho con nguoi. Yéu cau chat lugng san pham la
mot thdng 1€ pho bicn trong thuong mai do tuoi song.

Lot khuyén:
Hiéu biét ngudi mua hang caa ban va cb giang xay dung quan hé déitac. Hay chic chan rang
ban da chuan bi nhiing yeu to co ban khi tham gia vao mot giao dich méi. Vi dy, nghi den
viéc chup anh san pham ctia minh truéc khivan chuyén, dam phan gia toi thieu va luén canh
giac.
Ludn canh giac khi tiép can vai nha nhap khau mai va hira hen cho ban loi nhuan kinh ngac
cho cac san pham cua ban. Loi hira vé lgi ich khong tuong 1a khéng thuc te.
Kiém tra cac loai gidy chiing nhan khac nhau trén ITC Standards Map.

Tim thém théng tin trén European buyer requirements on the CBI Market Intelligence
Platform

Figure 1: Free Trade Agreements
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http://www.standardsmap.org/identify
http://www.cbi.eu/market-information/fresh-fruit-vegetables/buyer-requirements
http://www.cbi.eu/market-information/fresh-fruit-vegetables/buyer-requirements
http://www.cbi.eu/market-information/fresh-fruit-vegetables/buyer-requirements

c. Cac Hiép dinh thwong mai tw do chau Au

Viéc tao ra cac co hoi kinh doanh cho céc nha xuét khau chau Au 14 vu tién hang
dau cta Lién minh chau Au. Qua trinh nay duoc tao diéu kien boi cac Hiép dinh
thuong mai tw do (FTA). Doi lai, cac nudc d6i tac c6 thé dam | phan muc thué uu dai
cho viéc Xuat khau san pham tuoi séng sang Lién minh chau Au. Cac nha cung cap
chinh vé trai cay va rau qua tuoi (vi du, Morocco, Ai Cap, Colombia, Peru va Nam
Phi) déu c6 FTA véi Lién minh chau Au. Ty thudc vao noi dung cua hiép dinh, cac
thoa thuan nhu vay c6 thé cung cap loi thé trong thwong mai d6i véi san pham tuoi
sbng. Dé biét tong quan day du vé cac FTA véi EU, hdy xem European Commission
Website

Lot Khuyén:

Xac dinh xem qudc gia caa ban c6 Hiép dinh {thuong mai ty do véi Lién minh chau Au
hay khong va li¢u san pham ctia ban c6 du diéu kién huong thué quan uu dai. Xac dinh

wu diém hodc nhuoc diém cua ban so véi cac ddi thu canh tranh truc tiép tir cac qudc
gia khéac.

d. Gidy phép ciia ngudi trong trot

Co6 gidy phép tir cac cong ty hat gidng c6 thé lam giam tam thoi nhiing rui ro d6i véi
nhung thanh vién mai tham gla thi truong cung Cap rau qua. Tiép can véi nguyén liéu
va gibng cay trong phu hop dé dap ung cac yéu cau vé chat luong va huong vi la rat

quan trong, dac bict dbi Voi cac san pham tiéu ding théng dung hon. Hay nh¢ rang
quyén cua nha san xuat gidng dugc quy dinh chat ché ¢ chau Au.

Lot khuyén:
Thu thap thdng tin vé nhiing loai gidng nao dang c6 nhu cau tir nguoi nhap khau chau

Au va lam quen V6i cac quy dinh cua chau Au vé quyén cua nha tao giong cay théng
qua Vin phong gibng cay trong cong déng (CPVO)

2. Canh tranh san pham: San pham thay thé 1a gi?

Phan nay mé ta sy hién dién va sic manh canh tranh ciia cac san pham thay thé cho
trai cdy va rau qua tuoi. N6 c6 the la cac thanh keo va d6 &n nhe khac, nudc €p tur trai
cay va rau, cac san pham ché bien hoac d6 an san hoac tham chi la thuoc vitamin.

a. Thay thé bang cach thay déi gia

Gié la mot yéu t6 chinh quyét dinh loai tréi cay tuoi ndo duoc chon. Khi xoai dat tién,
nguoi tiéu dung co thé quyét dinh mua cac san pham trai cay khac, gia thap hon. Su
san c6 cua san pham twoi n6i chung 1a rat tot va nhiéu chang loai. Tuy nhién, nguoi
tiéu dung cha yéu mua mot loai san pham quen thuoc hozc tim kiém cac san pham
dic trung cuia timg mon an cy thé.

Trong diéu kién gia binh thuong, kha nang hay thé 12 thap Tuy nhién, khi xuat khau,
ban phai tinh dén kha ning dién ra nhiing bién dong vé nhu cau va gia ca.

b. Thay thé cac do in vit
Tréi cay va rau qua dugc coi la mot thay thé lanh manh cho d6 an nhe truyén thong.



Diéu ndy mang lai nhitng co hoi, mic du khdng phai luc nao ciing 1a san pham tuoi
sbng. Trai cay va rau qua duogc sur dung trong thuc don rau ci, sinh td va cac mén rau
trong s6 cac san pham khac.

Tréi cay da cit twoi séng va "rau an ngay" 1a mot thi trudng dang c6 tiém ning. Cac
nha xuat khau c6 thé tiép can xu huéng ndy bang cach cung cap trai cay chin vangon
cling nhu cac san pham c¢& nho phd hop véi nguoi tiéu dung, chang han nhu du du
"hoang hon" nhd, dua hau nho, dua chudt bao tir va ca chua anh dao.

Loi khuyén

Tham quan céc cira hang ban 1é khi dén chau Au dé c6 4n tuong tét vé cac san pham
va giong dang duoc nguoi tiéu dung wa chung & thi truong ma ban dang hudng den.
Hoi ngudi mua vé cach ma ban cé thé cong tac trong viéc khuéch truong nhiing loi
ich ve strc khoe cua san pham. Day la trach nhiém chung cua ca h¢ thong cung tng
san pham

marketing tools, including social media and online presentation.

3. Cong ty canh tranh: Ai la d6i thi cia toi?

Canh tranh trén thi truong chau Au [a mot trd choi dam phan gia, dac biét la khi ban
khong phai la thanh vién cua chudi cung tng. Tuan thu c&c y&u cau cta ngudi mua va
gitr 161 hira s& gitip ban tiép tuc cudc choi.

a. Vi tri trén thi troeong
C0 su canh tranh cao trong cac loai trai cay chinh

Muc d6 canh tranh phu thugc vao san pham thi truong dia ly, kénh ban hang va phan
khic. Canh tranh gitra céc nha cung cap céc san pham hang héa nhu chudi, dtra va
cam [ rat cao, véi mot vai cong ty Ion thong tri thi truong. Do6i v6i hau hét cac san
pham, déu c6 nhiéu nha cung cap ma ngudi mua co thé hea chon.

Xuét khau sang thi tru:0’ng chau Au chi yéu lién quan dén canh tranh V& gia ca, khdi
lugng va sy tuan thu cac quy tic va quy dinh nghlem ngat. Ban tao su khac biét san
pham cuia ban so véi céc san pham khac bang gia tri gia tang nhu chét lugng, huong
vi va tinh bén viing nhitng diéu nay c6 thé Iam giam su canh tranh hoic mang lai cho
ban vi thé thuan loi hon. Déi véi cac thi truong ngach nho hon ¢ chau Au nhu cac san
pham la, canh tranh c6 thé it gay gat hon, vi cac san pham d6 khong phd bién hoic
duoc trong & chau Au.

Céc d6i tha canh tranh ¢ chau Au c6 ning suét va té chic tot

Loi Khuyén:

- Khong chi canh tranh vé gia ma la gia tri gia tang (san pham hiru co, bén viing, tot
cho suc khoe, san sang an dugc ngay) va cac san pham khac biét.

- Lap nhém vi cac nha san xuat khac khi ban thiéu quy mo cong ty hodc khoi luong
san pham. Lam cho tr¢ thanh nha cung cap hap dan va canh tranh

- Lam quen ve6i cac khd nang su dung phuong ti¢n truyén thong xa hoi va cac cong
nghé thong tin khac dé quang ba va quan hé khach hang. Cac phuong tién truyen thong



x& hoi nhu LinkedIn, Facebook, Twitter va Whats App hién dang duoc st dung rong

rii & chau Au

b. Chau Au la mét trong nhing thi truong lon nhat vé rau, ca qua tuoi, cac nha cung
cap cO thé ban rong rai san pham cta mi inh trén toan chau &u. Hon 80% hang xuat khau
twoi a cung cap trong noi dia chau au. Ddi Véi trai cay trong mua, Nam Au 13 d6i tha
canh tranh I6n ctia cac nha cung cap tir cac nude dang phét trién. Céc to chic trong trot
& chau Au dugc t6 chic tot va da toi uu héa cac cong cu tiép thi ctia ho, bao gom ca
phuong tién truyén théng xa hoi va ban hang truc tuyén.

Lot Khuyén:
- Lam quen véi cac kha nang st dung phuong ti¢n truyén thong xa hoi va céac cong
nghé thong tin khac dé str dung ¢ chau Au



Figure 2: Production of fresh fruit and vegetables in the
European Union 2016
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c. Nam Au manh vé canh tranh san xuat

Dua trén dit liéu ndm 2016 vé san xuat, Y va Tay Ban Nha d4 san xuat hon mot nua trai cay
twoi chau Au (chtl yéu 1a nho va trai cdy c6 mui) va hon 40% rau qua tuoi (trir khoai tay).
Ha Lan ciing 1a nha san Xuét rau tuoi hang dau, san xuat cha yéu ca chua, dua chudt va 6t
ngot tir nghé lam vudn trong nha kinh. LA mot nha xuét khau tir mot quc gia dang phat
trien, ban phai biét rang san pham dia phuong & chau Au thuong dugc ua thich hon cac san
pham nhap khau.

V6i gié tri xuat khau hon 7.4 ty euro, Tay Ban Nha chiém hon 30% xuat khau trai cdy tuoi
ctia Chau Au nim 2017. Ha Lan theo sau véi gia tri 5,7 ty euro.

d. Khi hau va dia ly quyét dinh kha niing canh tranh

Co hoi va canh tranh sé& thay d6i tlly thudc vao san pham ctia ban nhung ciing duoc xac dinh
theo dia ly va khi hau. Céc nha cung cap chinh cho thi tredng chau Au san xuat tréi cay trai
mia hodc san xuit trai cay nhiét d6i kho trong & chau Au..
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Figure 3: Origin of European import value of fresh fruit
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Figure 4: Origin of European import value of fresh
vegetables 2013-2017
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Nam 2017, chudi chiém hon 34% tong gia tri nhap khau tir cac nudce dang phit trien,
tiep theo la nho, qua bo va chanh. Trong ndm nam qua (2013 dén 2017), nhap khau tir
Nam Phi (cam quyt, nho), Tho Nhi Ky (nho, cam quyt), Peru (bo, xoai, qua mong),
Morocco (cam quyt, trai cdy mém) va Mexico (chanh, qua bo) da tang Ién.

Poi voi rau, nhap khau cho thay mot sy tang truéng dan dan. Chau Au nhap khau ca

chua, 6t, khoai ty va hanh tay tir cac qudc gia 1an can nhu Morocco, Thé Nhi Ky va
Ai Cap. Veé gié tri nhap khau, Peru va Kenya ciing 1a nha cung cap dang ké tuong (ng



mang tay va dau.

Nha cung cip méi va nha cung cap rau qua phi truyén théng co thé dat dugc thanh
cdng t6t nhat trong nhitng thi truedng ngach cu thé cho trai cdy méi la va trai moa.
Diéu kién khi hau c6 thé 1a mot yéu té quyét dinh. Nhiing thoi diém cung tng thap ¢
mét khu vuc do thu hoach kém, sau bénh hoac kho khan vé khi hau cé thé dan dén vi
thé thi treong tot hon va kha ning thuong luong cho cac khu vuc san xuat khac. Mac
du khong thé dy doén, nhimg co hdi va kho khan ngan han 13 dién hinh trong thuong
mai san pham twoi song.

Loi Khuyén

- Lap ké hoach cung cap cua ban mot cach can than. Néu ban muén xuat khau mét san
pham rau qua da co sén ¢ chau Au, thoi diém Ia rat quan trong. Kiem tra lich san xuat
& chiu Au de xac dinh nhu Cau tiém ning cho cac san pham tuoi song nhap khau. Cac
nhap khau cd gang cung cap cho khéch hang cua ho cac san pham tuong tu quanh
nim va can lap day khoang tréng trong ké hoach theo mua cua ho. Thoi diém I rat
quan trong

e. Vi tri trong chudi cung @ng
Vi thé nguoi mua manh cho hé thong siéu thi

Vi thé nguoi mua cua céc siéu thi chau Au rat manh va du kién s& con ting hon nita
trong tuong lai. Dieu nay thé hién rd trong cac yéu cau khat khe va cac dieu kién khat
khe ma céc siéu thi dat ra.

Cac to chuc ban 1@ lon cling gdy ap luc rat lon ve gia ca. Ap lyc nay sau do dugc
chuyén tir cac nha cung cap dich vu va nha nhap khau dén nha xuat khau va san xut.

Trong linh vuc kinh doanh ma yeu t6 gia ca quyet dinh nay, khong c6 khd nang nguoi
mua chau Au cta ban s& mat tién. Khi muac gia giam, nhiéu kha nang ho s& dam phan
cac diéu khoan giao hang mai véi ban.Supply chain transparency

Lot khuyén
- Thé hién ban than nhu mot ddi tic dang tin cdy (tudn thu nhitng théa thuan cua
ban) va c6 thé (dé lién hé).

Nham muc dich tré thanh mot phan tryc tiép hosc gian ticp cua chuong trinh mua
dai han vai nha béan Ié chau Au, nhung chi khi cdng ty cua ban da san sang cho loai
cam ket do.

Hay xem trang web cua France Agrimer hogc Cong thong tin trai cy tuoi dé bict
chi dan so b ve gia danh muc ban buon. Hay hru y rang nhitng gia nay chua yéu la
mang tinh dinh huéng va cé thé dam phan.

Xem muc cac kénh & phan khic thi truong cua CBI dé biét thém théng tin vé vai
tro cua nhirng doi tdc khac nhau trong chuoi cung tng.

Céac nha ban 1é va ban budn yéu cau sy minh bach day du ctia cac nha cung cap cua
ho tir san xuat dén nguoi tiéu dung. Diu nay dam bao cho ho ve hanh vi tot cta ban
va giam rui ro trong an toan thyc pham. Tuy nhién, vé phuong dién nguoi tiéu dung,



hay théng bao cho ho vé ngudn gc va nha san xuat san pham.

Ban s& c6 loi thé hon déi thi néu ban cé thé cung cap su minh bach trong chudi cung
ung. Hay coi mo dé kiem dinh thuong xuyén va coi nhitng dieu nay la hiru ich dé cai
thién hoat dong hang ngay cua ban

Lot khuyén

Téng tinh minh bach cua ban bang cach hién thi cho nguoi diing cudi noi san pham
dén, tot nhat la ¢ cap do néng dan. Str dung "ké chuyén™ va cai mé va trung thuc nhur
ban c6 thé.

Ludn ludn truyén dat tin t6t va tin xau. Giao tiép coi ma gidp ban xay dung va duy tri
cac moi quan hé trong linh vuc canh tranh.



